
Guida	
  all’acquisto	
  dei	
  servizi	
  professionali	
  
Utente	
  Interfree

Se	
  hai	
  deciso	
  di	
  acquistare	
  i	
  servizi	
  professionali	
  Utente	
  Interfree,	
  8	
  ricordiamo	
  che	
  i	
  tuoi	
  messaggi	
  di	
  posta	
  
archivia8	
  su	
  nomeutente@interfree.it	
  e	
  i	
  file	
  presen8	
  nel	
  tuo	
  spazio	
  web	
  h@p://nomeutente.interfree.it	
  	
  
saranno	
  migra8	
  in	
  automa8co	
  sulla	
  nuova	
  WebMail	
  e	
  sul	
  nuovo	
  spazio	
  web	
  professionali	
  di	
  Interhos8ng	
  al	
  
termine	
  della	
  procedura	
  di	
  acquisto.	
  

Ecco	
  come	
  procedere:	
  

1. Vai	
  all’indirizzo	
  h@p://interhos8ng.interfree.it/acquista/index.php?8po_pacche@o=Utente
%20Interfree&class=AF25,	
  inserisci	
  le	
  credenziali	
  di	
  accesso	
  al	
  tuo	
  account	
  Interfree,	
  quindi	
  clicca	
  sul	
  
pulsante	
  ‘Verifica	
  utente’

2.	
  Nella	
  schermata	
  successiva	
  8	
  sarà	
  mostrato	
  lo	
  spazio	
  posta	
  e	
  lo	
  spazio	
  web	
  da	
  te	
  occupa8	
  in	
  quel	
  
momento	
  e	
  potrai	
  decidere	
  tra	
  le	
  seguen8	
  opzioni:

-­‐	
  Acquistare	
  il	
  Pacche9o	
  Utente	
  Interfree	
  Basic	
  	
  che	
  prevede:	
  Dominio	
  di	
  3°	
  livello,	
  e	
  email	
  di	
  Utente	
  
Interfree	
  con	
  100	
  MB	
  di	
  spazio	
  web	
  e	
  1	
  GB	
  di	
  spazio	
  posta	
  

mailto:nomeutente@interfree.it
mailto:nomeutente@interfree.it
http://nomeutente.interfree.it
http://nomeutente.interfree.it
http://interhosting.interfree.it/acquista/index.php?tipo_pacchetto=Utente%20Interfree&class=AF25
http://interhosting.interfree.it/acquista/index.php?tipo_pacchetto=Utente%20Interfree&class=AF25
http://interhosting.interfree.it/acquista/index.php?tipo_pacchetto=Utente%20Interfree&class=AF25
http://interhosting.interfree.it/acquista/index.php?tipo_pacchetto=Utente%20Interfree&class=AF25


-­‐	
  Acquistare	
  il	
  pacche@o	
  Utente	
  Interfree	
  Business	
  che	
  prevede:	
  Dominio	
  di	
  3°	
  livello,	
  e	
  email	
  Utente	
  
Interfree	
  con	
  300	
  MB	
  di	
  spazio	
  web	
  e	
  1	
  GB	
  di	
  spazio	
  posta	
  supporto	
  PHP	
  e	
  DB	
  MySQL

-­‐	
  Nel	
  caso	
  in	
  cui	
  il	
  pacche@o	
  prescelto	
  non	
  fosse	
  sufficiente	
  per	
  mantenere	
  i	
  tuoi	
  messaggi	
  di	
  posta	
  e	
  i	
  tuoi	
  
file	
  potrai:

a.	
  Acquistare	
  spazio	
  posta	
  o	
  spazio	
  web	
  aggiun8vi	
  cliccando	
  sul	
  pulsante	
  ‘Aggiungi	
  servizi’

b.	
  Eliminare	
  i	
  messaggi	
  di	
  posta	
  o	
  i	
  file	
  del	
  tuo	
  spazio	
  web	
  che	
  non	
  8	
  interessano	
  più	
  e	
  rientrare	
  in	
  questo	
  
modo	
  nel	
  pacche@o	
  di	
  tuo	
  interesse.	
  



ATTENZIONE:	
  per	
  cancellare	
  i	
  messaggi	
  dalla	
  WebMail	
  di	
  Interfree	
  è	
  sufficiente	
  andare	
  in	
  ‘Preferenze’,	
  
quindi	
  in	
  ‘Filtri’	
  ed	
  impostare	
  in	
  modo	
  opportuno	
  il	
  filtro	
  di	
  cancellazione.	
  In	
  alterna8va,	
  puoi	
  scaricare	
  i	
  
messaggi	
  a@raverso	
  un	
  client	
  di	
  posta	
  ele@ronica	
  (ad	
  esempio	
  Outlook	
  o	
  Thunderbird	
  ),	
  verificando	
  di	
  non	
  
aver	
  abilitato	
  l'opzione	
  "conserva	
  messaggi	
  sul	
  server".

Per	
  maggiori	
  info:	
  h@p://help.interfree.it/parametri_connessione_interfree.shtml#email	
  

Allo	
  stesso	
  modo,	
  puoi	
  salvare	
  i	
  tuoi	
  file	
  pubblica8	
  sullo	
  spazio	
  web	
  di	
  Interfree	
  scaricandoli	
  	
  sul	
  tuo	
  
computer	
  tramite	
  protocollo	
  FTP	
  (ad	
  es.	
  puoi	
  u8lizzare	
  un	
  somware	
  gratuito	
  come	
  Filezilla).	
  Anche	
  nel	
  caso	
  
in	
  cui	
  tu	
  abbia	
  realizzato	
  il	
  sito	
  con	
  SiteMake,	
  potrai	
  scaricarlo	
  sul	
  tuo	
  computer	
  u8lizzando	
  la	
  medesima	
  
procedura	
  FTP.	
  

Per	
  maggiori	
  info:	
  h@p://help.interfree.it/parametri_connessione_interfree.shtml#web	
  

3.	
  Una	
  volta	
  caricato	
  nel	
  carrello	
  il	
  pacche@o	
  prescelto	
  (con	
  eventuale	
  spazio	
  posta	
  o	
  spazio	
  web	
  aggiun8vi),	
  
clicca	
  sul	
  pulsante	
  ‘Procedi	
  con	
  l’acquisto’,	
  registra8	
  ad	
  Interhos8ng	
  (oppure,	
  se	
  sei	
  già	
  cliente	
  Interhos8ng,	
  
inserisci	
  le	
  tue	
  credenziali	
  di	
  accesso)	
  e	
  completa	
  la	
  procedura	
  di	
  acquisto.

ATTENZIONE:	
  per	
  quanto	
  riguarda	
  la	
  registrazione	
  ad	
  Interhos8ng	
  8	
  invi8amo	
  a	
  consultare	
  le	
  nostre	
  guide:

>>	
  Come	
  registrarsi	
  ad	
  Interhos8ng

>>	
  Il	
  pannello	
  di	
  controllo	
  dell’Area	
  Clien8	
  di	
  Interhos8ng

4. Nella	
  schermata	
  successiva,	
  scegli	
  la	
  modalità	
  di	
  pagamento	
  (carta	
  di	
  credito	
  o	
  bonifico	
  bancario),	
  acce@a	
  
le	
  condizioni	
  di	
  vendita,	
  quindi	
  clicca	
  sul	
  pulsante	
  'Procedi	
  con	
  l'acquisto':	
  al	
  termine	
  della	
  procedura	
  di	
  
acquisto	
  visualizzerai	
  un	
  messaggio	
  di	
  conferma	
  dell’ordine,	
  completo	
  di	
  numero	
  iden8fica8vo.

5. Al	
  termine	
  della	
  procedura	
  di	
  acquisto,	
  riceverai	
  una	
  mail	
  di	
  conferma	
  aqvazione:	
  i	
  tuoi	
  messaggi	
  di	
  
posta	
  e	
  i	
  tuoi	
  file	
  pubblica8	
  sullo	
  spazio	
  web	
  saranno	
  migra8	
  in	
  automa8co	
  sulla	
  nuova	
  WebMail	
  e	
  sul	
  
nuovo	
  spazio	
  web	
  professionali.	
  Lo	
  Staff	
  di	
  Interfree	
  si	
  occuperà	
  di	
  tu@a	
  la	
  procedura,	
  garantendo8	
  che	
  
nessuno	
  dei	
  tuoi	
  da8	
  andrà	
  perduto.	
  

6. Alla	
  fine	
  della	
  migrazione	
  riceverai	
  una	
  mail	
  con	
  i	
  nuovi	
  parametri	
  di	
  configurazione,	
  sia	
  per	
  la	
  posta	
  che	
  
per	
  lo	
  spazio	
  web.

ATTENZIONE:	
  se	
  scarichi	
  la	
  posta	
  sul	
  tuo	
  computer	
  tramite	
  client	
  (es.	
  Outlook),	
  per	
  leggere	
  la	
  mail	
  che	
  8	
  
abbiamo	
  inviato	
  con	
  i	
  nuovi	
  parametri	
  di	
  configurazione,	
  collega8	
  alla	
  webmail	
  di	
  Interfree	
  	
  h@p://
webmail.interfree.it/	
  oppure	
  alla	
  nuova	
  webmail	
  di	
  Interhos8ng	
  h@p://webmail.interhos8ng.it/	
  (per	
  
accedere	
  inserisci	
  nomeutente	
  e	
  password	
  come	
  al	
  solito).	
  Nel	
  de@aglio	
  ecco	
  i	
  nuovi	
  parametri	
  di	
  
configurazione	
  di	
  posta	
  e	
  spazio	
  web:

1.	
  PARAMETRI	
  DI	
  CONFIGURAZIONE	
  UTENTI	
  INTERFREE	
  BASIC

GESTIONE	
  ACCOUNT	
  POSTA
Configurazione	
  Caselle	
  Email:	
  h@p://webmail.interhos8ng.it/qmailadmin/
Nome	
  casella	
  (default):	
  nomeutente
Nome	
  dominio:	
  interfree.it
Password:	
  tuapassword
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ACCESSO	
  WEBMAIL
Webmail:	
  h@p://webmail.interfree.it
Nome	
  casella:	
  nomutente
Password:	
  tuapassword

PARAMETRI	
  DI	
  CONFIGURAZIONE	
  CLIENT	
  DI	
  POSTA
Server	
  POP3:	
  pop.interfree.it
Nome	
  Casella:	
  nomutente@interfree.it
Password:	
  tuapassword

Server	
  SMTP:	
  smtp.interfree.it
Porte	
  SMTP:	
  25	
  o	
  587	
  (per	
  uten8	
  con	
  ip	
  blacklistato	
  (*))
Username	
  e	
  password	
  SMTP:	
  uguali	
  a	
  quelli	
  del	
  POP3

(*)	
  Alcuni	
  fornitori	
  di	
  connessione	
  (ad	
  esempio	
  Tele2,	
  Tre,	
  ecc..	
  )	
  impediscono	
  l'invio	
  della	
  posta	
  
ele@ronica	
  qualora	
  non	
  venga	
  u8lizzato	
  il	
  loro	
  server	
  SMTP.	
  In	
  ques8	
  casi	
  si	
  consiglia	
  di	
  variare	
  la	
  
configurazione	
  delle	
  caselle	
  di	
  posta	
  u8lizzando	
  la	
  porta	
  587	
  in	
  uscita.

PARAMETRI	
  DI	
  CONFIGURAZIONE	
  CLIENT	
  DI	
  POSTA	
  IMAP
Server	
  IMAP:	
  imap.interfree.it
Nome	
  Account:	
  nomeutente@interfree.it
Password:	
  tuapassword

ACCESSO	
  SPAZIO	
  WEB
Site	
  FTP:	
  nomutente.interfree.it
Username:	
  nomutente
Password:	
  tuapassword

ACCESSO	
  SITEMAKE
Url:	
  h@p://www.sitemake.it/
Username:	
  nometente	
  Password:	
  tuapassword

ATTENZIONE:	
  Username	
  e	
  Password	
  di	
  accesso	
  FTP	
  sono	
  gli	
  stessi	
  u8lizza8	
  per	
  lo	
  Spazio	
  Web.

>>	
  Scarica	
  la	
  guida	
  Come	
  acquistare	
  i	
  Servizi	
  Professionali	
  Utente	
  Interfree	
  (file	
  .pdf)

2.	
  PARAMETRI	
  DI	
  CONFIGURAZIONE	
  UTENTI	
  INTERFREE	
  BUSINESS:

GESTIONE	
  ACCOUNT	
  POSTA
Configurazione	
  Caselle	
  Email:	
  h@p://webmail.interhos8ng.it/qmailadmin/
Nome	
  casella	
  (default):	
  nomeutente
Nome	
  dominio:	
  interfree.it
Password:	
  tuapassword

ACCESSO	
  WEBMAIL
Webmail:	
  h@p://webmail.interfree.it
Nome	
  casella:	
  nomutente
Password:	
  tuapassword

PARAMETRI	
  DI	
  CONFIGURAZIONE	
  CLIENT	
  DI	
  POSTA
Server	
  POP3:	
  pop.interfree.it
Nome	
  Casella:	
  nomutente@interfree.it
Password:	
  tuapassword

Server	
  SMTP:	
  smtp.interfree.it
Porte	
  SMTP:	
  25	
  o	
  587	
  (per	
  uten8	
  con	
  ip	
  blacklistato	
  (*))
Username	
  e	
  password	
  SMTP:	
  uguali	
  a	
  quelli	
  del	
  POP3

(*)	
  Alcuni	
  fornitori	
  di	
  connessione	
  (ad	
  esempio	
  Tele2,	
  Tre,	
  ecc..	
  )	
  impediscono	
  l'invio	
  della	
  posta	
  
ele@ronica	
  qualora	
  non	
  venga	
  u8lizzato	
  il	
  loro	
  server	
  SMTP.	
  In	
  ques8	
  casi	
  si	
  consiglia	
  di	
  variare	
  la	
  
configurazione	
  delle	
  caselle	
  di	
  posta	
  u8lizzando	
  la	
  porta	
  587	
  in	
  uscita.
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PARAMETRI	
  DI	
  CONFIGURAZIONE	
  CLIENT	
  DI	
  POSTA	
  IMAP
Server	
  IMAP:	
  imap.interfree.it
Nome	
  Account:	
  nomeutente@interfree.it
Password:	
  tuapassword

ACCESSO	
  E	
  GESTIONE	
  SPAZIO	
  WEB	
  E	
  DATABASE
Accesso	
  pannello	
  di	
  controllo:	
  h@p://nomeutente.interfree.it:8080
Username:	
  nomeutente
Password:	
  tuapassword

ATTENZIONE:	
  per	
  accedere	
  alla	
  ges8one	
  del	
  DB	
  occorre	
  andare	
  nel	
  menù	
  Site	
  e	
  dal	
  menù	
  laterale	
  
scegliere	
  Database.	
  Verranno	
  indica8	
  sia	
  la	
  username	
  che	
  il	
  nome	
  del	
  DB,	
  è	
  possibile	
  ovviamente	
  
cambiare	
  sia	
  la	
  password	
  che	
  il	
  nome	
  del	
  DB.	
  L'host	
  per	
  collegarsi	
  è	
  localhost	
  oppure	
  127.0.0.1

Per	
  l’FTP	
  vale	
  sempre	
  la	
  stessa	
  regola,	
  andare	
  nel	
  menù	
  Site	
  e	
  dal	
  menù	
  laterale	
  scegliere	
  FTP.	
  Verrà	
  
indicato	
  la	
  username	
  e	
  cliccando	
  sarà	
  possibile	
  modificare	
  sia	
  la	
  password	
  che	
  il	
  nome	
  utente	
  dell'utente	
  
FTP;	
  l'host	
  rimane:

mp.nomeuente.it

Il	
  path	
  per	
  pubblicare	
  il	
  sito	
  web	
  è	
  /web

Per	
  maggiori	
  informazioni	
  o	
  assistenza:
Servizio	
  Clien8	
  Interhos8ng
h@p://wiki.interfree.it/	
  
E-­‐mail:	
  staff@interhos8ng.it	
  
Call	
  Center:	
  199.24.11.24
Fax:	
  +39.0587.288.688
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